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En la Fundación ”la Caixa” tenemos el compromiso 
de mejorar la calidad de vida de las personas, 
esta es nuestra esencia. Por ello, ponemos 
especialmente el foco en los programas con 
mayor impacto transformador, como son los que 
combaten la pobreza infantil, los que fomentan 
la inserción laboral de personas en riesgo 
de exclusión y los que ayudan a mejorar las 
condiciones de vida de los más vulnerables. 

Todo ello, con la visión de ser una entidad de 
referencia para la sociedad en el desarrollo  
de soluciones duraderas que favorezcan el  
progreso social.

Año tras año impulsamos programas dirigidos 
a luchar contra los problemas sociales, con 
metodologías propias e innovadoras.

Nuestro compromiso con el futuro:
construir una sociedad mejor y más justa dando más 
oportunidades a las personas que más lo necesitan, 
con los valores de confianza, compromiso social y 

responsabilidad que siempre nos han acompañado.

Generar oportunidades para 
la infancia y las familias en 
situación de pobreza

Mejorar la calidad de vida de 
las personas mayores

Apoyar la integración laboral  
para que las personas vulnera-
bles puedan acceder a un empleo

Convocar ayudas a proyectos 
de iniciativas sociales
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En el programa CaixaProinfancia llevamos desde  
el 2007 trabajando en colaboración con la  
Administración pública, centros educativos, centros 
de salud y más de 420 entidades sociales para romper 
el círculo de las desigualdades que se transmiten de 
generación en generación. A través de la intervención 
educativa y con un modelo de acción social integral, 
logramos que los niños más vulnerables y sus familias 
tengan acceso a:

· Refuerzo educativo
· Atención psicoterapéutica personal y familiar
·	Apoyo educativo familiar
· Ocio y tiempo libre

El modelo integral de CaixaProinfancia también incluye  
ayudas directas para: 

· Alimentación e higiene infantil
· Gafas y audífonos
· Equipamiento escolar

El trabajo es uno de los elementos de integración más relevantes. En la Fundación ”la Caixa” ayudamos, a 
través del programa Incorpora, a las personas más vulnerables y con más dificultades para acceder al mismo, y 
contribuimos a fomentar una sociedad más comprometida y empresas socialmente responsables. 

INCORPORA
A través de las entidades sociales de la red Incor-
pora, acompañamos a personas con discapacidad  
y con riesgo de exclusión en el acceso al mundo  
laboral, ajustando sus competencias profesionales 
a las ofertas laborales de las empresas. 

INCORPORA AUTOEMPLEO
Atención y asesoramiento individualizado a las  
personas en situación de vulnerabilidad que tienen  
una idea de negocio, para la elaboración del plan  
de empresa y la puesta en marcha del proyecto  
empresarial.

REINCORPORA
Ofrecemos itinerarios individualizados a las  
personas privadas de libertad para que puedan  
reinsertarse en la sociedad. A través del programa, 
ofrecemos a las personas internas en centros peni-
tenciarios que se encuentran en la parte final de la 
condena la oportunidad de construirse un futuro mejor.

INCORPORA SALUD MENTAL
Nuestro objetivo es facilitar la ocupación de las  
personas con un trastorno de salud mental  
proporcionando el apoyo necesario tanto a la empresa 
como a la persona y combatiendo el estigma que exis-
te sobre los problemas de salud mental en el trabajo.

Trabajamos para romper el círculo 
de la pobreza

Pobreza infantil

Personas que aportan valor a las 
empresas

Inserción laboral

Gracias a la coordinación y al trabajo en red 
de todos los agentes relevantes, conseguimos  
aumentar la implicación de las familias en el  
ámbito escolar y mejorar el rendimiento académico 
de niños y jóvenes. Además, contribuimos a un 
significativo éxito educativo y a un descenso de 
los casos de abandono escolar.

CaixaProinfancia está presente en todas las comuni-
dades autónomas del país, así como en las ciudades 
autónomas de Ceuta y Melilla.

La implementación del programa y su ampliación  
territorial también resulta estratégica en Portugal.

DATOS DEL 2023 EN ESPAÑA Y PORTUGAL:

46.603
contratos laborales

16.692
empresas colaboradoras

Los datos incluyen los del programa Incorpora y los de las 
convocatorias Empleo Joven y Más Empleo, cofinanciadas por 
el Fondo Social Europeo. 

DATOS DEL 2023 EN ESPAÑA Y 
PORTUGAL:

65.719
niños y adolescentes atendidos
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Personas mayores Programa para la atención integral a personas con enfermedades avanzadas

Mediante el Programa para la atención integral a personas con enferme-
dades avanzadas proporcionamos apoyo psicológico, social y espiritual  
a los pacientes y sus familias, con el fin de complementar la atención  
sanitaria y promover una mirada integral.

Damos cobertura en hospitales, centros sociosanitarios, domicilios y 
residencias de todas las provincias de España y de las dos ciudades autóno-
mas. Además, también impulsamos el Programa Final de Vida y Soledad,  
que conecta el voluntariado con personas en situación de enfermedad  
avanzada que experimentan soledad; disponemos de seis Espacios  
Fundación ”la Caixa”, para humanizar la estancia en hospitales, y contamos 
con la Escuela de Cuidadores, que ofrece formación a cuidadores, familiares  
y voluntarios. 

HUMANIZA, EN PORTUGAL
El programa en Portugal ha consolidado sus 11 equipos de atención psicosocial 
y 5 equipos comunitarios de cuidados paliativos. Disponemos de un Espacio 
Fundación ”la Caixa” en el Instituto Portugués de Oncología de Oporto.

Estar y acompañar hasta  
el último instante de vida

Mucho que compartir

76
equipos de atención psicosocial en 
172 hospitales y en 190 residencias

190
equipos de apoyo domiciliario

379
profesionales

40.222
personas con enfermedades  
avanzadas atendidas

45.916
familiares atendidos

DATOS DEL 2023:

Desde sus orígenes, el Programa de Personas Mayores 
tiene como misión acompañarlas, maximizar sus posibi-
lidades de desarrollo personal y facilitar la construcción 
de relaciones de apoyo. Asimismo, quiere dar visibilidad 
a sus intereses, necesidades e inquietudes poniendo de 
relieve sus conocimientos, fortalezas y valores.

Lo hacemos abordando, principalmente, las siguientes 
líneas de acción: 

RED DE CENTROS
A través de nuestra red de centros propios y en  
convenio con distintas Administraciones públicas 
y de los Espacios Fundación ”la Caixa”,  facilitamos 
la consecución de cada proyecto personal a la vez 
que impulsamos el papel activo de los mayores en la  
sociedad.

FORMACIÓN
Nuestra propuesta formativa cuenta con talleres y  
actividades presenciales y grupales que se realizan  
en los centros, en un entorno de encuentro y  
socialización, y también con cursos de autoformación 
online. Se han añadido nuevos talleres que buscan  
fomentar y evidenciar la creatividad, la reflexión  
y el talento de las personas mayores.

ACCIONES DE PARTICIPACIÓN SOCIAL Y  
VOLUNTARIADO
Facilitamos que las personas mayores puedan  
participar en nuestra sociedad, aportar su experiencia 
vital y sus conocimientos y sentirse así parte de ella.

DATOS DEL 2023:

629
centros:
60 propios
569 en convenio

17.496
actividades

477.591
participantes de  
España y Portugal

ATENCIÓN A LA SOLEDAD:  
Programa Siempre Acompañados

Aborda la soledad y su prevención con una atención 
individualizada que facilita el empoderamiento  
personal y la gestión de la soledad. A su vez, facilita 
la creación de relaciones sociales de confianza. El 
programa promueve la implicación de la ciudadanía 
y los agentes del territorio en la sensibilización  
sobre el fenómeno de la soledad y la importancia  
de las relaciones sociales. En el 2024 Siempre  
Acompañados celebra su décimo aniversario con  
presencia en 13 ciudades españolas y, desde el  
2022, en Lisboa y Oporto, donde ya ha atendido 
a 339 personas.
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La Casa de Recés es un centro residencial 
con atención socioeducativa que acoge 

a mujeres jóvenes en situación de 
vulnerabilidad con el objetivo de facilitar 
su autonomía personal y emancipación.

En el Espacio Fundación ”la Caixa” Francesc d’Assís, situado en 
Manresa, ofrecemos una atención integral a niños en situación 
de vulnerabilidad y a sus familias a través de servicios propios del  
programa CaixaProinfancia, como la atención psicoterapéutica, el 
refuerzo educativo o actividades de ocio y tiempo libre. También se  
desarrollan programas educativos para adolescentes; el programa 
Tienes Talento, dirigido a menores de 6 a 12 años, y programas edu-
cativos familiares como Aprender juntos, crecer en familia. Cuenta 
también con un espacio familiar dirigido a criaturas de 0 a 6 años y a  
sus familias.

La atención integral también incluye el ámbito de la salud: gracias a 
la colaboración de entidades privadas, el programa ofrece servicios 
de oftalmología y odontología. 

Fundación de la Esperanza (Barcelona)

Más de 10 años 
de acción social de 
proximidad

Espacio Fundación ”la Caixa” Francesc d’Assís (Manresa)

La familia, un pilar de la acción social

DATOS DEL 2023:

2.177
personas atendidas

74
mujeres acogidas  
en la Casa de Recés

DATOS DEL 2023:

223
familias en acogida

324
niños y adolescentes 
atendidos

En el 2023 se cumplieron 10 años de la creación de la 
Fundación de la Esperanza, la entidad de acción social  
directa de la Fundación ”la Caixa” que tiene como  
objetivo promover la autonomía y facilitar la inclu-
sión social de personas en situación de pobreza y 
vulnerabilidad.

Situada en el barrio Gótico de Barcelona, la Fundación 
de la Esperanza trabaja en red con distintos agentes  
del territorio para ofrecer una atención integral 
adecuada a las necesidades de las familias 
atendidas. Por ello, cuenta con diferentes líneas de 
actuación, como la atención social, la formación e 
inserción laboral y el refuerzo educativo para niños,  
adolescentes y jóvenes. La Fundación también acoge  
a mujeres en situación de vulnerabilidad en la Casa  
de Recés.
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Convocatorias de Proyectos Sociales

Impulsamos la transformación social

DATOS DEL 2023 EN ESPAÑA*:

1.397
proyectos 
financiados

505.917
beneficiarios

DATOS DEL 2023 EN PORTUGAL:

134
proyectos 
financiados

18.312
beneficiarios

*Estos datos incluyen la Convocatoria de Proyectos Sociales Cataluña 2022, que se resolvió 
  en marzo del 2023. La Convocatoria de Proyectos Sociales Cataluña 2023 se resolverá en el 2024.

Hace más de 20 años que en la Fundación ”la Caixa” 
impulsamos las Convocatorias de Proyectos  
Sociales con la voluntad y el compromiso de  
acompañar a las entidades sociales que hayan sido 
seleccionadas para desarrollar sus proyectos.

A través de estas convocatorias, se apoyan iniciativas 
dirigidas a mejorar la calidad de vida de las personas 
más vulnerables, contribuyendo así  a impulsar la 
igualdad de oportunidades y la transformación social.

Los ámbitos de actuación incluyen:

•	Personas mayores
•	Personas con discapacidad o trastorno mental
•	Salud y enfermedad
•	Pobreza e inclusión social
•	Inserción sociolaboral
•	Convivencia e interculturalidad
•	Acción social 

PREMIOS FUNDACIÓN ”LA CAIXA”  
A LA INNOVACIÓN SOCIAL
Estos premios se dirigen a las entidades sociales 
que hayan sido seleccionadas en las Convocatorias 
de Proyectos Sociales. Anualmente se premian las 
10 iniciativas más innovadoras que dan respuesta a 
retos sociales actuales.
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Comprometidos con un mundo más justo
Cooperación internacional 

Acción social en municipios del 
territorio 

Acción social territorial

En la Fundación ”la Caixa” ampliamos la capilaridad 
social mediante colaboraciones con entidades del 
territorio, y lo hacemos de forma conjunta con la 
red de oficinas de CaixaBank y BPI. De este modo, 
se garantiza la atención a las necesidades más 
inmediatas y el desarrollo de la acción social en el 
ámbito local.

DATOS DEL 2023:

Más de 6.000
iniciativas

DATOS DEL 2023:

41
proyectos

700.000
beneficiarios

Cerca de

25 
países

DESDE EL INICIO DEL PROGRAMA EN 1997:

737
proyectos

65 
países

Desde 1997, trabajamos para generar oportunida-
des y luchar contra las desigualdades de los colec-
tivos más vulnerables en países de África, Asia y  
América Latina impulsando programas que 
contribuyan a la consecución de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS).

FOMENTO DEL EMPLEO
Impulsamos la creación de empleo de calidad  
mediante negocios innovadores y sostenibles  
para mujeres y jóvenes, a través del programa 
Work4Progress.

SALUD GLOBAL E INVESTIGACIÓN
Luchamos contra la mortalidad infantil aumentando 
el uso equitativo de vacunas y respaldando la  
investigación para reducir la malaria y la neumo-
nía en países de renta baja y media.

AYUDA HUMANITARIA Y DE EMERGENCIA
Contribuimos a la mejora de las condiciones nutri- 
cionales de los menores de 5 años y sus madres en 
campos de refugiados, por medio del programa 
MOM.

FORMACIÓN
Proporcionamos formación a jóvenes y profe- 
sionales de organizaciones de la sociedad civil en 
países africanos.

CONVOCATORIA DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL
Apoyamos a entidades españolas para impulsar 
proyectos de cooperación internacional.

PROFUTURO
El programa ProFuturo, que  impulsamos junto con la Fundación Telefónica, persigue 

reducir la brecha educativa en el mundo llevando educación digital de calidad a niños que 
viven en entornos vulnerables de América Latina, el Caribe, África y Asia.
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Programas y convocatorias sociales Datos anuales

*Estos datos incluyen la Convocatoria de Proyectos 
Sociales Cataluña 2022, que se resolvió en marzo 
del 2023. La Convocatoria de Proyectos Sociales 
Cataluña 2023 se resolverá en el 2024.

POBREZA INFANTIL 
 
Más de 420 entidades 
colaboradoras 

Niños y adolescentes 
atendidos:
65.719

INSERCIÓN LABORAL 

Contratos laborales: 
46.603 

Empresas colaboradoras: 
16.692

PERSONAS MAYORES 

Participantes de España y 
Portugal:
477.591

Actividades:
17.496

ATENCIÓN INTEGRAL 
A PERSONAS CON 
ENFERMEDADES AVANZADAS 

379  profesionales en 76 equipos 
de atención psicosocial para  
172 hospitales y 190 residencias  
 
190 equipos de apoyo domiciliario  

Enfermos atendidos: 
40.222 

Familiares atendidos:
45.916 

CONVOCATORIAS DE 
PROYECTOS SOCIALES 

EN ESPAÑA*:
Proyectos financiados:
1.397

Beneficiarios:
505.917

EN PORTUGAL:
Proyectos financiados:
134

Beneficiarios: 
18.312

COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL

Datos del 2023:
Beneficiarios: 
Cerca de 700.000 

Proyectos:
41

Países:
25 

Desde el inicio del programa en 1997: 
Proyectos:
737

Países:
65

ACCIÓN SOCIAL TERRITORIAL

Iniciativas:
Más de 6.000

FUNDACIÓN DE  
LA ESPERANZA 

Personas atendidas:
2.177

Mujeres acogidas en la 
Casa de Recés:
74

ESPACIO FUNDACIÓN  
”LA CAIXA”  FRANCESC D’ASSÍS

Familias en acogida:
223 

Niños y adolescentes atendidos:
324




